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Sabaneta, 16 de febrero de 2018

10 FEB 2018

Sefor (a)
Anoénimo

Asunto: respuesta ha radicado No. 2018001756 del 14 de febrero de 2018.

Cordial saludo,

Actuado de conformidad con el articulo primero de la Ley 1755 del 30 de junio
de 2015, que sustituyé el Titulo Il, capitulos I, 11, 1ll, articulos 13 a 33, de la
Parte Primera de la Ley 1437 de 2011, me permito expresarle que, para la
Administracion Municipal “Sabaneta de Todos 2016-2019" uno de los valores
que resaltamos constantemente es el SERVICIO (...) haremos del ciudadano la
razon de ser de nuestro trabajo, teniendo en cuenta sus necesidades en todos
los procesos y respondiendo con honestidad, calidad, y oportunidad a sus
expectativas.

Como respuesta a su queja, le informamos que se dara la indicacién al
personal que presta los servicios de aseo y vigilancia para qué los bafos
permanezcan abiertos y a disposicién de los usuarios. Le ofrecemos disculpas
por las molestias ocasionadas, esperamos que esta situacion no se vuelva a
repetir, de lo contrario le recomendamos dirigirse a dicho personal el cual se
encargara de darle las indicaciones pertinentes para el uso de los mismos.
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NATALIA ANDREA LONDONO GRA
Seoretdria de Servicios Administrativos

oyecto: fuz Miram Moncada V‘IIIOP‘.
Cont. Profesional Sub. Gestion Adminisirativa Palacio Municipa! Crad5 # 71 sur-24
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