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Radicador: LUIS ARCADIO LONDONO CARVAJAL

Cadigo: 1000 !

Sabaneta, Miércoles 10 de Agosto de 2022

Sefor(a): .
VECINOS BARRIO SANTA ANA

Sin datos de Notificacion

Asunto: Respuesta a los Radicados 2022015276, 2022015277, 2022015278, 2022015279 y
2022015282.

Cordial saludo.

: i
La Secretaria del Medio Ambiente del Municipio de Sabaneta, mediante el presente
escrito, se permite dar re?puesta a la solicitud de la referencia dentro del término
legal, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1755 de 2015.

Nos permitimos manifestar que este despacho ha realizado diferentes
sensibilizaciones sobre:los “deberes y responsabilidades frente a la contaminacién por
ruido, Capacitacion sobre manejo de ruido,” dirigidas tanto a los emisores como a los
receptores de ruido; asi mismo, se han realizado sensibilizaciones con los
administradores y propietarios de los establecimientos abiertos al publico de todo el
municipio, se le explica a los propietarios y administradores de los establecimientos
comerciales cual es la normatividad que les aplica, la zonificacion segun el PBOT vy los
niveles de ruido permitidos en el lugar.

El pasado 29 de julio de 2022 la Secretaria del Medio Ambiente con el apoyo de la
Subdireccion de Espacio Publico y la Policia Nacional se visitd el establecimiento “El
Rincon de Flechas” ubicaido en la en la carrera 44 # 68 sur — 16 en Sabaneta, la visita
fue atendida por el administrador del lugar, a quien se le manifesté la inconformidad
sobre el ruido generado en el lugar.

En esta misma visita, fue.verificado por parte de la Policia Nacional la documentacion
legal con la que debe contar cualquier establecimiento de comercio y al este no
tenerla, la autoridad determino el cierre del establecimiento tomando las medidas
pertinentes de acuerdo con sus competencias, como lo fue el cierre del
establecimiento por diez dias.

Dado que, se han recibido varias PQRSD sobre la misma problematica, nos
permitimos informarle que se programara una medicion de emisioén de ruido en el
establecimiento “El Rincon de Flechas” en el mes de agosto de acuerdo a la
programacién de la Secretaria y las condiciones meteorolégicas, con el fin de evaluar
si dicho lugar esta sobrepasando los limites permitidos de emision de ruido segun la
normatividad nacional vigente.
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En caso de que la medicién de ruido del establecimiento antes mencionado no cumpla
con los limites establecidos, los respectivos informes se remiten a la Inspeccién de
Policia del municipio para que ellos dentro de sus competencias tomen las medidas
que considere pertinentes.

Atentamente,

LUIS ARCADIO LONDONO CARVAJAL
SECRETARIO DE DESPACHO (Encargado)
DESPACHO SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

Anexos: (opcional).

Revisé: DAVID ESTEBAN CADAVID GARCIA
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Sefores

VECINOS BARRIO SANTA ANA

Sabaneta

Asunto. Respuesta a los radicados N° 2022015274, 2022015276, 2022015277, 2022015278 |
2022015279, 2022015281 y 2022015282 de julio 27 de 2022. |

Modo de respuesta: Sin datos de notificacion.

Saludo cordial.

Dado el crecimiento poblacional de nuestro pais, un alto porcentaje de personas se han
concentrado en las ciudades permitiendo de alguna forma una cercania que acelera la pérdida
de intimidad en nuestras viviendas incluyendo en estas el sonido externo, ruidos u olores que
provienen de actividades ajenas a nuestro hogar.

AUn con lo anterior, la sana convivencia y el respeto por el descanso de mis vecinos debe
prevalecer ante cualquier circunstancia que pueda incomodar a aquellos que tengo alrededor.

Lamentamos muchisimo las afectaciones que estan viviendo actualmente, por ello, enviamos su
queja a las secretarias de Gobierno, Medio Ambiente y a la de Seguridad, Convivencia y Justicia
por ser asunto de sus competencias.

{WUNICIPIO DE
SABANETA

: B BCAGDmr |
SANTIAGO MONTOYA MONTOYA " i—s\\x\r‘v’_ .

Alcalde Municipal de Sabaneta
BIENTE

Tel. 440 6802 ext.1051 MEDID AM

Con Innegable gratitud.

Con copia: Juan Sebastian Garcia Carmona - secretario de Gobierno
Arcadio Londofio Carvajal - secretario de Medio Ambiente
Mariano Atehortua Osorio — secretario de Seguridad, Convivencia y Justicia

Elaboré: Gloiia E. Renddn Uribe — secretaria ejecutiva — Despacho del Alcalde, V>I1-01-2022
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Doctor
SANTIAGO MONTOYA MONTOYA
“Alcaldée. '
Secretaria de Planeacion
Secretarla de Salud
‘ Secretaria de transito
Secretaria de Gobierno

Senor Alder Cruz
Municipio de Sabaneta

Asunto. QUEJA

Como habitante del Barrio Santa Ana, quiero expresarles lo que esta aconteciendo en el
negocio ubicado en la carrera 44 # 68 sur 16, el Rincon de Flechas.

A) Quiero que observen la bajeza y presentaclién de la cantina'para estar ubicado en
este sector tan central de Sabaneta, su mala apariencia refieja lo que alli hacen.

B) En muchas oportunidades llamamos a la linea 288 53 51 y contestan Catalina y
Juan y de nada sirve, la policia a veces va pero la mayoria de veces no, solo pasan
le tocan pito al duefio de la cantina y eso es todo. '

C) El 90% de su baja clientela no se ingresa para el negocio, permanece por fuera,
parados en la acera irrespetando el paso de las personas y no dan permiso para
que las gente pase, hablan en voz alta, con vulgaridades, ingleren licor y tiran viclo
dentro del local como por fuera junto con el duefo del negocio, aclaranco que
dejan tiradas en la cuadra y en las entradas de los edificios las bolsas de siplot

donde viene empacada la droga, el volumen de la mausica es demasiado aito,
algunos de sus usuarios llevan perros que por ley deben tener puesto el bozal y no
lo portan, el duefio del negocio lleva su nifa de 2 o 3 afos y esta tranquilamente
permanece jugando entre sus clientes. :

D) Les pregunto a Ustedes, si en la CICLO-RUTA, esta totalmente prohibido parquear
porqué el duefio del negocio lo hace tranquilamente parqueando motos, carros,
saca sillas , cajas de gaseosa y cerveza para que su clientes se sienten, pasan los
guardas de transito le pitan y los famosos de espacio publico ni se percatan del
tema. También quiero que analicen que esta es la Gnica ciclo-ruta de toda
sabaneta que irrespetan y no se cumple con la ley y la norma, pueden observar
en la siguiente cuadra de la serviteca, los perritos y aliadas del sur y alli
permanecen guardas de transito pendientes que nadie estacione, entonces que
pasa en nuestra cuadra, donde esta la autoridad sefores y seforas.




E) Los invito a que observen las camaras del 16-17 y 18 de jullo, donde pueden
evidenclar que desfachatez y desafiante se comporté el duefio del negocio donde

saco sus sillas para Ia ciclo- ruta , mesa con siilas para ia acera y 2 nifas sentadas
en cajas de cerveza bebiendo y nada pasa.

F) Como autoridades competentes les quiero informar que alli funciona UNA PLAZA
DE VICIO Y EL LICOR QUE UTILIZA ES MALO, no he logrado tomar fotos ya que el
sefior Mauricio dia y noche esta al tanto del movimiento y el entorno de la cuadra y
no puede ver a nadie extrafo porque se pone nervioso y arisco, El no sabe qué
hacer con nosotros los vecinos nos saluda todo el tiempo, es demasiado zalamero.

G) Nos enteramos que el duerio de este local es el sefior Alder Cruz (concejal), a quien
le pedimos el favor nos ayude con este problema que se salié de las manos, ya que
cuando el sefior abrié sus instalaciones le preguntamos que iba a funclonar y nos
dijo que una tienda abarrotes, lo que Indica que desde el inicio estamos enganados -

H) También les pregunto si este negocio esta ubicado entre vivlendas a lado al frente
y arriba , porque le fue concedido el permiso de clerre los fines de semana a las
2:00 de la manana, y los otros locales de Sabaneta que funcionan entre viviendas
solo tienen el permiso hasta la 12:00 de la noche. QUE PASA?

I} Sabian Ustedes que Mauricio cierra su negocio entre comillas a la hora indicada
pero El y sus clientes quedan unos por dentro del negocio y otros por fuera no
dejando dormir y abriendo y cerrando Ia reja toda la noche para continuar con la
venta del vicio y el licor y iuego El pide un taxi se va tranquilamente y nos deja a
nosotros el problema de poder dormir toda la noche.

J) No entiendo si la ciclo-ruta debe permanecer vacia y fue hecha con un proposito
porque Mauricio en las fiestas o en diciembre se aduefia de cuadra y estaciona
motos y carros, cobra tarifa, pero en esta fiestas del platano. si nos desafio y
estaciono motos a lado y lado cerrando la via y no dejando entradas para las casas.

K) Nos enteramos que este negocio fue sellado 3 dias por falta de documentacion y el
premio que le otorgaron fue sellario el fin de semana de las votaciones donde hay

LEY SECA, de nada le sirvié porque nunca ha demostrado cambiar ni ha mejorado
su malos habitos.

LES SOLICITO A USTEDES COMO AUTORIDAD -COMPETENTE ACTUAR CON ESTA
SITUACION PARA DARLE SOLUCION A ESTE PROBLEMA QUE NO ESTA AFECTANDO

~ CADA VEZ MAS, NO CREAN QUE HEMOS SIDO AJENOS A ESTE PROBLEMA MUCHOS
HEMOS HABLADO CON EL Y LO QUE NOS CONTESTA ES QUE LLAMEMOS LA POLICIA,
TAMBIEN NOS DA TEMOR PORQUE EL TIENE CONTACTOS EN EL MUNICIPIO Y ALGUNAS
DE ESTAS PERSONAS FRECUENTAN SU NEGOCIO.

Adjunto algunas boisas que dejan él y sus clientes tiradas en la calle.

Gracias por su atencién.
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SENORES

ALCALDE DE SABANETA

ESPACIO PUBLICO

SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE
SECRETARIA DE PLANECION
SECRETARIA DE GOBIERNO

Estamos cansados angustiados, tristes y agotados con la situacion y
mal comportamiento del propietario y clientes negocio ubicado en la
carrera 44 # 68 sur 16, el Rincén de flechas.

NO gueremos mas una plaza de vicio en todo el parque de Sabaneta
funcionando con toda tranquilidad.

NQO queremos mas un negocio con venta de licor adulterado en nuestro
sector. : :

NO queremos mas musica con volumen extremadamente alto no dejando
dormir a los vecinos de todo el sector.

NO queremos mas personas, animales, sillas, mesas y cajas de cerveza
ubicadas en la acera perturbando el paso de las personas.

NO queremos mas vicios ni viciosos en el sector su mala presencia y
apariencia nos intimidan, perdimos la tranquilidad.

NO queremos mas motos, carros, SIIIas cajas de cerveza, gaseosa y
viciosos en la ciclo-ruta.



- NO queremos mas consumo de vicio dentro del negocio, todo el humo se

sube por el patio del negocio para los apartamentos.

NO queremos mas consumo de vicio en todo el sector y en las puertas de
los edificios y los locales comerciales, tremendo chicharrén, Dulcepan y en
|as puertas de |as casas.

NO queremos mas clientes del negocio orinando en la puerta de la
construccion del nuevo pargueadero.

NO queremos més que Mauricio y sus clientes dejan los envases de
cerveza, patas de marihuana y bolsas de su droga tiradas en la cuadra.

NO queremos mas que Mauricio cierre su negocio pero sigue &l y sus
clientes por fuera y por dentro con su parranda hastalas4 05 dela
mafiana abriendo y cerrando toda la noche la puerta de la cantina.

NO queremos que nuestros hijos vayan a la escuela y nosotros a trabajar
frasnochados, porque no logramos dormir.

NO queremos personas tan vulgares en el sector, hay demasiados
ancianos y personas adultas que tienen presenciar los malos
comportamientos de estas personas.



NO queremos y pedimos respeto para el horario de cierre los fines de
semana Yy festivos que NO sea las 2:00 de la mafiana, sino a las 12:00 de
la noche como todos los negocios de Sabaneta que estan ubicados entre
tantas viviendas.

NO queremos mas burlas y mentiras en nuestra propia cara por parte del
sefior Mauricio duefio del negocio, continua tranquilamente con todas sus
faltas y anomalias antes mencionadas y no ha pasado.

NO queremos mas llamar al teléfono 288 53 51, donde contesta Catalina
y Juan Y?????2?2?7

NO, queremos ser mas burlados, ignorados, que nos prometan y no nos
cumplan con lo prometido.

v

HABITANTES DEL SECTOR
BARRIO SANTA ANA
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Sabaneta, julio 25 de 2022

Alvgisue Saivranisnag

Doctor

SANTIAGO MONTOYA MONTOYA
Alcalde

Municipio de sabaneta

Hace muchfsimos afios soy habitante del Barrio Santa Ana, con demasiada preocupacién he venido
presenciando hace 1 o ¢ afios para ac4 demasiadas anomalfas en el sector debido a la cantina que instalaron
en el Edificio casa Vieja, carrera 44 # 68 sur 16, que el duefio se llama Mauricio.

Cuando el sefior abrié las instalaciones de su negocio yo me le acerque y 1 ¢ pregunté qué iba a operar en el
local y me dijo que una tienda o granero, lo que indica que la agencia de arrendamientos Uribienes no tiene
conocimiento de lo estd sucediendo y aconteciendo en nuestro sector y menos el Concejal Alder Cruz que
segtin me informaron es el propietario del local donde funciona esta cantina que acabo con la tranquilidad y
privacidad de nuestro sector.

El propietario del negocio es un lobo vestido de oveja, usted lo ve y es demasiado amable no sabe qué hacer
con nosotros los vecinos nos saluda toda el tiempo, es zalamero, pero lo méds agravante del tema es que en
el rincén de flechas lo que hay es una plaza grande de venta de vicio y el tapa su fachada con venta de
obleas, solteritas sodas miche Iadas y otros comestibles. Le aclaro sefior Alcalde que hace mis o menos 15
dfas Usted estuvo en una celebracién con su familia y amigos en el negocio Tremendo Chicharon’y el
cuindo lo vio a usted Ie bajo el volumen a la mésica, entro sus famosos clientes para dentro del negocio y lo
observo a usted hasta que saliera y se fuera y de inmediato le subié el volunien a la musica y sus cliente y él
se salieron nuevamente para la acera y la ciclo-ruta. :

Tengo conocimiento que algunos vecinos se han dirigido a la inspeccién a exponer el caso (Dr luis
Fernando Vergara z), han enviado comunicados, se han dirigido al personal de espacié publico, llaman
constantemente a la linea tinica de atencién del municipio y la situacién continua la'misma.

Lo que yo me preocupa y me sorprende sefior Alcalde es lo siguiente:

Porque si hay una plaza de’vicio, el licor es adulterado, no dejan dormir, las fachas de las personas que
frecuentan el lugar es terrible, no cumplen con el horario de cierre a las 12:00 de la noche, el constante
consumo de vicio dentro y fuera del negocio, el permanecer sillas, mesas, cajas de gaseosa en la acera del
negocio, sus clientes parados en la puerta del edificio estorbando para que las personas entren y salgan,
personas, motos, sillas, mesas dfa y noche en la ciclo-ruta, el permitir que estacionen carros y motos él y
sus amigos viciosos en la cuadra y cobran tarifa, ingresar a su negocio su hija de 2 o 4 afios hasta muy tarde
Ia noche, insultar a los vecinos que le han hecho el reclamo, permanece por fuera una caneca roja de la
basura como en un barrio popular, su documentacién para el funcionamiento esté incompleta como lo
expreso el secretario de gobierno en una de sus quejas. :




Por todo lo anterior le quiero expresar que segin parece y observo es que el sefior Mauricio estd
totalmente apoyado y beneficiado y le aclaro que si el resulta o aparece con el certificado de ubicacién
vigente es porque le fue otorgado después de la fecha del cierre del negocio por 8 dfas ya que antes nolo
tenfa, adem4s llamamos a la lfnea 288 53 51 y casi nunca vienen, él es stiper amigo de la policia estos pasan y
hasta le pitan, los de espaci6 publico ni aparecen pasan por el lado de ellos y no les dicen nada, considero
que la medicién del ruido no es lo indicado ya que él tiene muchas personas que le ayudan e informan todo

lo que va a pasar o estd pasando.

Le soy honesta no me creo capaz de firmar porque me da temor ya que he visto en este negocio algunas
personas de la alcaldfa, guardas de transito (nuevos o aprendiz), los policias hablando mucho con él y

tomando gaseosa en su negocio.

Habitante del sector barrié Santa Ana.

.
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Serior: o ‘
Santiago Montoya Montoya
Alcalde Sabaneta

Respetado Sefior, me dirijo a usted para darle a conocer mi descontento e
informidad, con la situacién que se ha venido presentando desde hace
aproximadamente 18 meses, en el negocio ubicado en la carrera 44 # 68 sur 16; el
cual no se conoce nombre, donde las situaciones que se presentan diariamente
han acabado con la seguridad, paz y tranquilidad, tanto en la cuadra como en las
casas y apartamentos alrededor del mismo, es triste ver como se ve afectada la
vida cotidiana de tantas personas, por el disfrute poco sano, poco ético y
peligroso, de las personas que frecuentan el lugar, ya que no son habitantes del
mismo municipio sino de otros barrios, se puede notar esto por la forma de vestir y
por el comportamiento inadecuado, no entiendo porque las personas que
frecuentan el lugar no ingresan, al contrario se quedan_afuera, donde se puede
apreciar el consumo de licor y drogas ilegales, invaden el espacio publico con
sillas, mesas, motos y carros, en ningtn momento se ha evidenciado la presencia
de las autoridades de Transito, los sefiores de espacio publico ni policia, no sé si
es que ya la autoridad perdi6 su poder y autonomia, ya no $e puede ni dormir en
las noches, por el alto volumen de la mUsica, las risas, palabras soeces y alto tono
de voz, ya que es dificil que lo controlen por el estado de embrlagues y drogas
consumldas

Senor Alcalde yo convivo con mis -padres que son un par de ancianos, estoy
totaimente segura que si usted les pregunta por este negocio y las actividades que
alli realizan, -le responden que todo estd muy bien, porque la gran cantidad de

.vecinos le tienen miedo al propietario del negocio, el sefior Mauricio, porque
‘cuando han reclamado, él responde con altaneria y los ha desaflado diciendo que

llamen [a Policia

Le solicito respetuosamente a usted como maxima autoridad en el Municipio
actuar de manera oportuna y radical, para poder dar fin a este infierno que

Ahariagy Mesan A
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estamos viviendo, hacer que la Policia haga presencia en el momento que son
llamados, no quiero mas venta de vicio, tampoco creo que la solucion sea la
medicién del ruido, y no se tomen'las decisiones correctas para que no se
“expenda droga Y licor en una zona residencial donde también hay nifios y jovenes
que presencian estan actividades ilegales y comportamientos inadecuados.

Puede revisar la grabacién de las camaras del dia, 19 de julio, cuando en horas de
la tarde, los Palicias en dos motocicletas fueron al negocio, hablaron con el duefio,
inmediatamente se fueron los Policias, El sali6 desesperado buscando por la
cuadra, recogiendo las bolsas donde viene empacado la droga y las patas de la
marihuana, se puede ver que estaba vestido de azul.

Por todo esto, a los habitantes del sector nos da miedo denunciarlo pablicamenfe
ya que se puede notar el apoyo que tiene de las autoridades para el desarrollo
ilicito de sus actividades. -

Si usted o su familia fueran los afectado, con seguridad ya el negocio fo hubieran
cerrado. '



