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La Secretaría General se encarga de promocionar 
la participación ciudadana del Municipio de 

Sabaneta mediante la difusión de información de 

Misión

Sabaneta mediante la difusión de información de 
interés que contribuya a crear un ambiente de 

transparencia administrativa en la localidad sobre 
una plataforma tecnológica estándar y compatible 

que asegure la creación de canales y servicios 
interactivos con la comunidad.



Estructura y  personal contratista 
Vinculados
� Secretario General
� Directoras de Comunicaciones e Informática 
� Líder de Diseño y Comunicaciones 
� Técnico del Software 
� Secretarias Ejecutivas  (Despacho y cada dirección) 
� Auxiliar Administrativo 
� Operario Escenarios culturales� Operario Escenarios culturales
Contratistas
Comunicaciones: 
2 comunicadores 
1 Tecnóloga en diseño grafico 
1 Estudiante de Publicidad
1 Estudiante de Comunicación 
1 Técnica en Secretariado bilingüe
Informática:  
3 ingenieros informáticos 
4 técnicos  
1 auxiliar



Dirección de 
InformáticaInformática



Año 2009
Información presupuestal

Sabaneta Digital

$ 2.000.000 

$ 2.500.000 

$ 3.000.000 

$ 3.500.000 

V
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Plan Plurianual 2008-2011

2008 2009 2010 2011

Plan plurianual a agosto 2009 $ 1.495.170 $ 2.233.326 $ 3.269.618 $ 1.981.886 

Plan indicativo de sepbre 2009 $ 1.495.170 $ 530.000 $ 571.148 $ 517.934 

Apropiado $ 658.003 $ 460.777 $ 195.000 

Ejecutado a marzo 31 de ppto.2010 $ 658.003 $ 460.777 $ 41.553 

$ 0 
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$ 1.000.000 

$ 1.500.000 
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SABANETA DIGITAL
PROYECTO: Dotación de Tecnologías de 

Información y Comunicación -TIC
Programas:
1. Implementación de redes y adecuación 

de espacios físicos 
2. Ampliación y modernización de 2. Ampliación y modernización de 

servicios de conectividad
3. Desarrollo de procesos virtuales
4. Adquisición y mantenimiento de 

equipos y programas



Proceso de apoyo del Sistema de Gestión 
de Calidad: Gestión de Tecnología e 

Informática
Objetivo: Gestionar la Tecnología informática en la Administración 

Municipal, teniendo en cuenta las necesidades del entorno y acorde con la 
planeación estratégica, de manera que permita generar estrategias para la 
formulación y ejecución de planes de tecnología informática, permitir el 
correcto funcionamiento de la plataforma tecnológica, optimizar el 
funcionamiento de los bienes tecnológicos y proteger la información que se funcionamiento de los bienes tecnológicos y proteger la información que se 
genera en el municipio a todos los niveles.

Procedimientos:
1. Mantenimiento y soporte técnico de la infraestructura 

tecnólogica
2. Desarrollo de la infraestructura tecnólogica
3. Seguridad y contingencia de la infraestructura tecnológica
4. Actualización y mantenimiento portales web



Infraestructura Tecnológica

Impresoras 
y Escáner, 

122

Servidores, 
4

Comunicaci
ón-redes, 26

Equipos de 
Conectividad y 

UPS, 57

Impresoras, 60

Computador
es:  405

122

Administración Municipal

Computadores, 
450



Usuarios

�Administración Municipal
�Instituciones Educativas
�Concejo
�Personería�Personería
�Registraduría
�Comando de Policía
�Juzgados
�Asocomunal



Dirección de 
ComunicacionesComunicaciones



Plan de Desarrollo Municipal 
2008 - 2011

Línea estratégica:  Sabaneta de GestiónLínea estratégica:  Sabaneta de Gestión

Componente: ComunicacionesComponente: Comunicaciones

Plan Corporativo 
Comunicacional

Comunicación 
Externa

Comunicación 
Interna



Plan Corporativo 
Comunicacional

Plan Corporativo de 
medios

Plan Corporativo de 
medios

Comunicacional

Sistemas de Información 
articulados



Proyectos Programas Estrategias

Plan corporativo 
comunicacional

$197 millones

Plan Corporativo 
de medios

Meta: 5 medios de 
comunicación 

•Boletín mensual
Tips

Agenda

•Periódico semestral 
Impreso 

Virtual

•Programa de TV$197 millones
Presupuesto ejecutado

comunicación 
generados.

100% cumplimiento

•Programa de TV

Semanal

•Página WEB

•Boletín interno

semanal



Periódico “Sabaneta para servirle”





Proyectos Programas Estrategias

Plan corporativo 
comunicacional

Sistemas de 
Información 
articulados

•Estrategia de  distribución 
casa

a casa.

•Diferentes canales de TV 

Meta: 38.400 
usuarios reciben 
los medios.

92% cumplimiento

•Diferentes canales de TV 
local 

y regional

•Correos masivos  3.000 

usuarios



Comunicación 
Externa

Rendición de Cuentas

Divulgación de la 
gestión

Externa
Rendición de Cuentas



Proyectos Programas Estrategias

Comunicación 
externa

Divulgación de 
la Gestión

Outlook (Correos masivos)

Comunicados y boletines de prensa

Ruedas de prensa

Agenda de recorrido por   medios: 
radio y televisión.

Eventos

$220 millones
Presupuesto ejecutado

Meta: 11 
estrategias de 
comunicación 
implementadas

100% 
cumplimiento

“De Merienda con el Alcalde”

“Domingos en La Romera”

Presencia en eventos a través de 
stand.

Free-press (presencia en los medios)

Vallas, pendones y pasacalles 

Videos institucionales



Componente de la 
Línea Estratégica

Programa del 
Plan de 

Desarrollo
Subprogramas

Valor aprobado por 
componentes (Banco 

de programas y 
proyectos)

Valor aprobado por 
presupuesto

Valor ejecutado (ordenado)

Comunicación 
Externa

Divulgación de la gestión
294.146.825   294.146.825 264.427.217

Rendición de cuentas

Fortalecimiento Oficina 
114.853.175   87.936.624 26.457.427

Dirección de Comunicaciones
Presupuesto año 2009

Comunicaciones 
Comunicación 

Interna

Fortalecimiento Oficina 
de Comunicaciones

114.853.175   87.936.624 26.457.427

Comunicaciones para el 
desarrollo interno

12.000.000   21.500.000 21.500.000

Plan corporativo 
comunicacional

Plan Corporativo 
Comunicacional

23.000.000   
4.408.800

4.408.796

Sistemas de Información 
articulados e 

interconectados
185.280.000   183.117.739 183.117.739

Totales 164.832.000 31.637.613



Participación en rueda de 
prensa

Presencia del Alcalde en 
Cosmovisión



Rueda de prensa con periodistas para
presentación obras en el municipio



Cosmovisión

Alcalde y vocero institucional
atendiendo noticieros de televisión:

Teleantioquia NoticiasTeleantioquia Noticias



Teleantioquia
Telemedellín
Hora 13 

Relación con los medios de 
Comunicación:

Televisión

Hora 13 
Cosmovisión
Canal Une.
CNC 
Cable Unión



Radio

Gilberto Arenas – Caracol Radio 
Oscar Montoya – Radio Súper 
Antioquia Fin de Semana

Relación con los medios de comunicación

Alexánder Mejía – Radio Súper
Rubén Darío Pérez – Radio Súper 
César Pérez Barrio – Todelar
Gloria Builes – Todelar
John Jairo Cardona – Carfoz



Fernando Vera - Todelar
Fanny Patricia Guerra 
Ondas de la Montaña.
Eduardo Aristizabal –

Radio:

Relación con los medios de comunicación

Eduardo Aristizabal –
Todelar
Albeiro Chavarriaga –
La Voz de la Raza
Luis Alberto Cardona –
Radio Claridad
Carlos Romer Marín –
La Voz de la Raza



Texto Comunicado de prensa que se envía a los medios de comunicación



Sabaneta en El Mundo y El Colombiano.com



Voceros institucionales ante los 
medios



Alcalde presenta 
Campamento del Milán

Divulgación obras en La Sabanetica

Obras en Pan de Azúcar



Presentación  del Parque La Romera

Presentación programas de seguridad

Divulgación obras con motivo de la urgencia 
manifiesta





Acompañamiento al Alcalde en reuniones con 
gremios económicos



Estrategia de 
comunicaciones:
“Domingos en
La Romera”



20
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40
50
60
70
80
90

100
Presencia de Sabaneta en prensa regional

El 
Colombiano El Mundo Q´Hubo ADN

Series1 72 94 25 2

0
10
20

Fuente: informe monitoreo de medios impresos de febrero a octubre de 2009 - Oficina de Comunicaciones.



Medio de comunicación periodicidad cantidad emitida

Boletín Estamos cumpliendo mensual 14.000

Periódico Sabaneta para servirle semestral 12.000

Edición especial :

El Mundo (Edición Valle de aburrá) mayo 20.000

Orbita agosto 20.000

El Colombiano (Informe empresarial) Junio

Programa En Sabaneta nos Vemos Semanal

Corpaens Lunes, miércoles y viernes

Cable Unión jueves

Telemedellín Miércoles y sábado

Teleantioquia Quincenal Domingo

Página WEB diaria

Presencia en revistas

Antioquia competitiva y transparente 20.000

Revista del Congreso 20.000



Presencia de Sabaneta en la radio

Programas Meses contratados Tema  a divulgar

Hechos y perfiles 5 Informe de gestión: obras

Carvalho y la política 5 Informe de gestión: obras

Personajes (Todelar) 3 Rendición de Cuentas

El Clan del Fútbol (Caracol) 3 Programas sociales

En tertulia (Emisora Claridad) 5 Informe de gestión: obras

Wbeimar lo dice 5 Sabaneta subsede juegos

Colmundo radio 5 Informe de gestión: obras

* Según EGM la radio es el segundo medio en eficacia comunicacional.

Colmundo radio 5 Informe de gestión: obras

Múnera Eastman Radio 2 Sabaneta subsede juegos

Clarín 5 Obras y programas sociales



Proyectos Programas Estrategias

Comunicación 
externa

Rendición 
de Cuentas 
Claras

Meta: Dos 
informes de 

•Evento público

•Programa de televisión 

“En Sabaneta nos Vemos”

•Edición medio impreso
informes de 
Rendición 
pública de 
Cuentas

100% 
cumplimiento

•Edición medio impreso

Revista

Periódico

•Informe en la página WEB



Rendición pública de Cuentas



Informe de gestión en la página WEB



Fortalecimiento 
Oficina de Comunica

Comunicación 
InternaInterna

Comunicaciones para Comunicaciones para 
el dello interno



Proyectos Programas Estrategias

Comunicación 
Interna

Fortalecimiento 
Oficina de 
Comunicaciones

•Creado cargo de Director de

Comunicaciones

•Adoptado proceso de 

Comunicación Pública 

•Centralizado talento 

humano:

$30 millones
Presupuesto 

ejecutado
•Plan de    
Comunicaciones
•Manual de identidad 
Corporativa
•Guía de Comunicaciones

humano:

3 Comunicadores

2 Diseñadores

1 publicista

1 Auxiliar Registro Fotográfico 

fílmico.

1 Secretaria

•Adecuación espacio físico

modular



Proyectos Programas Estrategias

Comunicación 
Interna

Comunicaciones 
para el desarrollo 
interno

•Acompañamiento

Despacho

del Alcalde.

•11 Secretarías

•5 Entidades 

descentralizadas.

•Meta: Usuarios internos 
acceden a las
comunicaciones

•Acompañamiento a la

Personería.

•Apoyo al SIGSA (Sistema 

Integrado de Gestión 

Sabaneta: SGC, MECI  y 

GEL.



Proyectos Programas Estrategias

Comunicación 

Comunicacion
es para el 
desarrollo 
interno

•Outlook

•INTRANET

•Carteleras internas
Comunicación 

Interna Meta: Usuarios 
internos acceden a 
las
comunicaciones

•Boletín semanal

•Acompañamiento en 
eventos y actividades 
internas


