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En el presente plan estan consignados los lineamientos para el
desarrollo de la estrategia de lucha contra la corrupcion y de

. atencién al ciudadano, este permitird Fortalecer instrumentos,
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CONTROL DE CAMBIOS

VET\ISK) FECHA CAMBIOS REALIZADOS
Publicacion de la version preliminar del Plan
10 2SI Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2020.
Publicacion de la version final del Plan
2.0 29/01/2021 Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2021.
Publicacion de la versibn final del Plan
e AL Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2022.
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En el Articulo 73 de la ley 1474 de 2011, en el Articulo 52 de la ley 1757 de 2015
y en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion, se especifica que
anualmente las entidades de orden nacionales, departamentales y municipales
deberan consignar los lineamientos para el desarrollo de la estrategia contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano, dado lo anterior la Secretaria de
Planeacion elaboro el Plan de Atencion al Ciudadano teniendo en cuenta la
version 2 de la Estrategia para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano

Ademas, el Decreto 1083 de 2015 establece que el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
— MIPG.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano es una herramienta para la
prevencion de la corrupcion en las entidades, este describe de manera detalla
las actividades que garantizaran la prevencién y mitigacion de riesgos de
corrupcion y como garantizar de igual manera prestarles a los ciudadanos
servicios agiles y sencillos. La Administracion Municipal de Sabaneta realiza el
Plan teniendo en cuenta los siguientes componentes: Gestion del Riesgo de
Corrupcién- Mapa de Riesgos de Corrupcion, Racionalizacion de Tramites,
Mecanismos de Atencion a la Ciudadania, Rendicion de Cuentas, Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y un dltimo componente denominado como
Iniciativas Adicionales.
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1.1 Objetivo general

Establecer las estrategias y actividades que le permitan a la Administracion
Municipal de Sabaneta prevenir la materializacion de riesgos, asi como también,
mejorar la relacion con los grupos de valor internos y externos.

1.2 Objetivos especificos

e Ejecutar acciones para la prevencion y el control oportuno de los riesgos
de corrupcion.

e Fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana.

e Mejorar los procesos y los canales de rendicion de cuentas a la
ciudadania

e Implementar estrategias y procedimientos para la mejora en la atencion al
ciudadano.

e Aplicar acciones para el fortalecimiento institucional.

e Ofrecer a la ciudadania informacion confiable sobre la gestion
institucional.

e Implementar acciones de mejora en la prestacion de los servicios a la
ciudadania en relacion a los tramites.
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ALCALDIA DE SABANETA

DOCUMENTO

DESCRIPCION

Constitucién Politica de 1991

Ley 87 de 1993

Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Compes deg € Politica Nacional de Servicio al Ciudadano

2010

ggfopes 3650 de Importancia Estratégica de la Estrategia de Gobierno en Linea
ggfopes 3654 de Politica de rendicién de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos.

Ley 1437 de 2011

Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Ley 1474 de 2011

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica. Articulo 73.

Decreto Ley 019 de

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion

2012 Puablica
Decreto 2482 de Por el cual se e.s'tablecen los Illn’eaimlentos gen?.rales para la mtegracpn
2012 de la planeacion y la gestién” en la politica de Transparencia,

Participacion y Servicio al Ciudadano

Ley 1712 de 2014

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Decreto 943 de 2014

Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

Ley 1757 de 2015

Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y protecciéon
del derecho a la participacién democraética.

150 9001

Dbl

SC-1646-1

“1‘“0400
O ansmeny, -
y Palacio Municipal f
A g Cra. 45 N° 71 Sur -24
Yoo oo” Codigo Postal 055450

Sabaneta Antioquia

Alcaldia de Sabaneta
alcalde@sabaneta.gov.co

www.sabaneta.gov.co
(57) 4 288 00 98



TODOS SOM®S

) n ®

4 = &
CIUDAD PARA EL MUNDO ALCALDIA DE SABANETA

Santi Montoya
ALCALDE!

DOCUMENTO DESCRIPCION

Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del decreto
1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”

Decreto 124 del 26
de 2016

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes

Decreto 612de 2018 | . . . L. L
institucionales y estratégicos al Plan de accion.

Nuestra entidad, en su compromiso con las estrategias anticorrupcion dispone
de herramientas tal como lo es el Plan Anticorrupcion, la politica integral para la
gestidon de riesgos, las auditorias internas y la matriz de riesgos institucionales,
en la que se tiene identificados 32 riesgos de corrupcion, entre los cuales figuran:

X/

R/

S

Cobros inadecuados en los tramites y servicios.

Afectacion de la integridad de los datos.

Omision o manipulacion intencional de la informacion institucional.

Contratacion Irregular.

Trafico de influencias.

Gestionar tramites sin el cumplimiento de los requisitos legales.

Exoneracion del pago de multas y sanciones sin la justificacion y su debido

soporte.

Recibir beneficios a cambio de no aplicacién de la ley o la normatividad.

Omitir el reporte de los hallazgos encontrados en las auditorias de control

interno para beneficio propio o de un tercero.

Aplicacién errénea o utilizacién de normativa derogada.

Certificar recibo de obra sin el cumplimiento de los requisitos legales.

Ocultar o destruir documentos.

Solicitar cobros extras por la atencién de un tramite o la prestacion de un

servicio.

Utilizar los apoyos sociales con fines proselitistas y sin el cumplimiento de
requisitos.

+« Abuso de poder.

% Pérdida de recursos fisicos de la Entidad, en favor de un tercero.

X/

« Uso indebido de la informacion.

X/
o

X3

%

X3

S

X3

%

X3

S

X3

%

¢

X3

S

X3

S

X3

%

X3

S

X/
L X4

X/
L X4
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Este documento “Plan Anticorrupcion, Atencion y Participacion Ciudadana”
aplica para todos los servidores y contratistas del Municipio de Sabaneta en la
ejecucion de sus procesos, el desarrollo de sus funciones y la normatividad
aplicable.

En el mes de diciembre del afio 2021 la Oficina de Control Interno realizo el
altimo seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de la vigencia.
Este reporte surtio el proceso de revision y publicacion el 10 de enero de 2021,
dando cumplimiento a los plazos que estipula la ley. En dicho seguimiento se
evidencio el cumplimiento de las actividades y aquellas en las cuales quedaron
pendientes porcentajes de cumplimiento fueron tenidas en cuenta para la
formulacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano —PAAC del 2021.

La Direccion de Desarrollo Organizacional y Seguimiento a la Gestion realizé un
diagnostico de las actividades del PAAC 2021 de acuerdo con el ultimo
seguimiento y a partir de ello elaboré la matriz de la presente vigencia. De igual
forma se revisé la matriz de riesgos de corrupcion con el equipo MIPG, la cual
para el presente afio sera modificada para darle cumplimiento a la version 05 de
la Guia para la Administracion de Riesgos, emitida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica.

De igual forma, se realiz6 una reunién en general con las dependencias que son
responsables directos de acciones en el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano (Subdireccion de Atencion al Ciudadano, Oficina TIC, Control Interno
y Secretaria de Servicios Administrativos), con cada uno de ellos se revisaron
las actividades, las metas y los productos que se deben entregar en las fechas
estipuladas.

Con la Oficina de Comunicaciones se realizé una pieza grafica para socializacion
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano a los grupos de interés
internos y externos, con el fin de que tanto los servidores como la comunidad en
general aportaran ideas, sugerencias y comentarios para la construccion del
Plan. A los servidores de la administracion se les envio la publicacion via correo
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electronico y a la comunidad se le extendid la invitacion por medio de los canales
institucionales en redes sociales (Instagram y Facebook)

Pieza grafica Invitacion a participar en el Plan Anticorrupciéony
de Atencion al Ciudadano

Envianos tus sugerencias,
recomendaciones y
propuestas al correo:

AWESTA SECRETARiA DE
CLDAD PARA £ THADO ‘ ' PLANEACION

.sabaneta.gov.co

Al 27 de enero un ciudadano realizado un reporte a la Direccion de Desarrollo
Organizacional y Seguimiento a la Gestion, solicitando capacitaran a los
funcionarios y servidores publicos en trato digno, esta estrategia se encuentra
incluida dentro del componente de iniciativas adicionales.
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6.1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de
Corrupcion

Esta herramienta le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los
posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos, es
asi como en este componente la Secretaria de Planeacion implementa dos
instrumentos como son: la Politica de Administracion del Riesgo y el Mapa de
Riesgos de Corrupcion y hace monitoreo permanente de estos.

Las actividades planteadas para este componente estan relacionadas con la
socializacion, sensibilizacion, divulgacién, actualizacion permanente vy
seguimiento a estos instrumentos y en general al PAAC 2022.

Politica de Administracion del Riesgo

La Politica de Administracién del Riesgo fue aprobada por el Comité de Control
Interno y fue publicada al 31 de enero del afio 2022, de acuerdo a los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG, razon por la
cual las actividades para el 2022 estan relacionadas con la construccion,
implementacion y socializacién al interior de la administracion.

Dicho lo anterior, la Secretaria de Planeacion realizard las actividades
pertinentes a la socializacion y divulgacion de la Politica Institucional de
Administracion del Riesgo, con el acompafiamiento de Control Interno.

Mapa de Riesgos de Corrupcion

En esta vigencia se realizard una modificacion a la Matriz de Riesgos, teniendo
en cuenta la version 05 de la guia para la Administracion del Riesgo, emitida por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

La matriz tiene establecidos los periodos de seguimiento, los cuales seran
realizados por las diferentes dependencias,
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y estos seran, revisados y validados por la Secretaria de Planeacion.

A continuacion, se relacionan las actividades para el componente de Gestién de Riesgo de Corrupcion — Mapa de
Riesgos de Corrupcion:

cel Subcomponente C_o_d. Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Subc. Actividad
11 Cons_truw la politica de Administracion (1) . politica Secretaria de Planeacion K Control Interno 13/01/2022
del Riesgo construida
Politica de
1. Administracion de
Riesgos de
Corrupcion Definir una estrategia de socializacién (1) socializacién
1.2 de la politica de Administracion del realizada Secretaria de Planeacién | Control Interno 31/01/2022
Riesgo
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Construccion del Mapa de Riesgos de
Corrupcion de la Administracién (1) Matriz  de
Municipal de Sabaneta, teniendo en | Riesgos de
cuenta la ultima version de la Guia de | Corrupcion
la Administracion del Riesgo, emitida | construido
por el DAFP

Construccion del
Mapa de Riesgos 2.1
de Corrupcion

Secretaria de Planeacion | Control Interno 15/06/2022

T swnan PARA EL MUNDO ALCALDIA DE SABANETA
0,
Sensibilizar a los lideres vy ﬁggrfs de los
1.3 responsables de los procesos sobre el responsables Y Secretaria de Planeacion 31/12/2022
seguimiento a los riesgos pons
sensibilizados

Poner a consideracion de los grupos | (1)  Comunicado

de interés internos y externos el Plan | interno Direccion de
3.1 . L y 7 . Secretaria de Planeacién comunicaciones - 24/01/2022
Anticorrupciéon 'y de Atencion al (1) Comunicado -
. Y Oficina TIC
Ciudadano antes de su publicacion externo
Consulta y
divulgacién
Realizar la publicacién del Plan (1). L, Plan
Anticorrupcién 'y de Atencién al Antlcqr’rupmon y de . .. | Oficina TIC
3.2 . . ; Atencion al  Secretaria de Planeacion 31/01/2022
Ciudadano publicado actualizado en la Ciudadano Control Interno
pagina Web publicado
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(1) Matriz
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Institucional
publicado

de

Santi Montoya
ALCALDE!

Secretaria de Planeacion

Oficina
Control Interno

TIC

31/01/2022

3.4

Realizar la publicacion del Mapa de
Riesgos Institucional actualizado en la
pagina Web para su divulgacion,
teniendo en cuenta la Gltima version de
la Guia para la Administracién del
Riesgo, emitido por el DAFP

(1) Matriz
Riesgos
Institucional
publicado

de

Secretaria de Planeacion

Oficina
Control Interno

TIC

15/06/2022

3.5

Realizar la publicacion del Mapa de
Riesgos de Corrupcién actualizado en
la pagina Web para su divulgacion

Q) Mapa
Riesgos
Corrupcion
publicado

de
de

Secretaria de Planeacion

Oficina TIC

31/01/2022

3.6

Realizar la publicacion del Mapa de
Riesgos de Corrupcién actualizado en
la pagina Web para su divulgacion,
teniendo en cuenta la Ultima version de
la Guia para la Administracion del
Riesgo, emitido por el DAFP

(1) Mapa
Riesgos
Corrupcién
publicado

de
de

Secretaria de Planeacion

Oficina TIC

15/06/2022
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internos y externos el Mapa de S()ectrénicocorre?cs) Direccién de 30/04/2022
3.7 Riesgos de Corrupciéon y el Plan Comunicacion Y0 secretaria de Planeacion Comunicaciones 30/07/2022
Anticorrupcion 'y de Atencién al leti 30/11/2022
Ciudadano Interna, boletin
(1) Documentos
. - con el Mapa de 05/04/2022
Realizar el seguimiento al Mapa de | _;
4.1 Riesgos de Corrupcion con base en el E(I)?rsugocsién de Secretaria de Planeacion S-I:e?:?gtsalr?ass gg;g;gggg
mapa de riesgos institucional y MIPG p
actualizado y 05/01/2023
consolidado
4 Monitoreo y
. revision
. - (1) Documentos
R_eallzar el segmml_e:nto al Mapa de con el Mapa de 05/04/2022
Riesgos de Corrupcion con base en el RiESA0S de Todas las 05/07/2022
4.2 mapa de riesgos institucional y MIPG, corrug cion Secretaria de Planeacion Secretarias 05/09/2022
segun dltima version de la Guia para la actuaFI,izado 05/01/2023
Administracion del Riesgos ; y
consolidado
Realizacién y publicacion del informe
5 Sequimiento 51 de seguimiento al Plan Anticorrupcién (S?g uilrrr]1fic()ernr?:s de Oficina de Control Secretaria de 18;8353833
: 9 ' y Mapa de Riesgos en los plazos reaﬁ]iza dos Interno Planeacién 31/12/2022
establecidos por la Ley
a0
f oV
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6.2 Racionalizacion de Tramites

La Racionalizacion de Tramites facilita el acceso a los servicios que brinda la administracion publica, y adicionalmente
les permite a las entidades simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes, acercando
el ciudadano a los servicios que presta el Estado.

La estrategia de Racionalizacion de Tramites de la Administracion Municipal sigue los lineamientos dados por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, segun los cuales: “Cada entidad debe simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes, asi como acercar al ciudadano a los servicios que presta el
Estado, mediante la modernizacion y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos”. (Secretaria de la
Transparencia)

Las siguientes son las acciones definidas para consolidar este componente:

Cod Cod.
Subc.

Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables = Fecha Limite

Identificacion de (1) inventario Subdireccion de

Tramites 1.1 Establecer el inventario de tramites realizado Atencion al Oficina TIC 31/01/2022
Ciudadano
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0,
Registrar los tramites en el Sistema ég?nft’esde los
1.2 Unico de Informacién de Tramites - Oficina TIC 31/12/2022
SUIT cargados al
SUIT
Priorizacién  de Socializar con el grupo de interés (1) Mesa de
Trami 2.1 interno cuales son los criterios para la | Socializacion Racionalizacion de 31/12/2022
ramites L P . P
priorizacion de tramites realizada Tramites
Racionalizacion Implementar acciones efectivas que | (2) acciones _Mes_a d?
L 3.1 . . -y ) Racionalizacion de 31/12/2022
de Tramites permitan la mejora en los tramites implementadas Trami
ramites
100% de los . .
. Direccion de
tramites O
- Socializar a la comunidad los trdmites | socializados a Comu_mcag:!ones -
Interoperabilidad 4.1 L : . Subdireccién de Oficina TIC 31/12/2022
electrénicos implementados la comunidad S
. Atencion al
por medios X
T Ciudadano
institucionales
XWICq
O@?u‘“m\?o
[ ] 2] - - -
g " Palacio Municipal f o v
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6.3 Mecanismos de Atencion a la Ciudadania

De acuerdo con las guias de la Funcion Publica, este componente centra sus esfuerzos en garantizar el acceso de los
ciudadanos a los tramites y servicios de la Administracion Publica conforme a los principios de informacion completa,
clara, consistente, con altos niveles de calidad, oportunidad en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades y
expectativas del ciudadano.

Mediante esta estrategia se busca “mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de la administracion
publica y satisfacer las necesidades de la ciudadania”. (Secretaria de la Transparencia).

La estrategia de Atencion al Ciudadano velara por:

% La Socializacién y divulgacion tanto del manual como del plan de Atencién al Ciudadano, el desarrollo de las ferias
de atencion al ciudadano, sensibilizacién a los funcionarios en el trato digno a los ciudadanos, encuestas de
satisfaccion y fortalecimiento de las PQRSD.

Las siguientes son las acciones definidas para darle cumplimiento al componente de mecanismos de atencién al
ciudadano:

Ie, #‘um\ao
L] Q - L u
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2.

Subcomponente Acsc:iSiddad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables| Fecha Limite
Socializacién y divulgacién del Manual - . . L
11  de Atencion al Ciudadano (Interno ylb) Manual de Tramites y Subdireccion de Atencion 31/12/2022
Servicios Socializados al Ciudadano
Externo)
Estructura
administrativa y
Direccionamiento
estratégico
0 -
Ejecutar las actividades establecidos;OOA’ de las actividades Subdireccién de Atencion
1.2 o ; implementadas en el Plan de : 31/12/2022
en el Plan de Atencién al Ciudadano L : al Ciudadano
Atencién al Ciudadano
Desarrollar jornadas
21 interinstitucionales de atencion a la(l1) Feria de Atencion al Subdireccion de Atencion Todas las 31/12/2022
' ciudadania (Feria de Atencién alciudadano realizada al Ciudadano Secretarias
Ciudadano)
Fortalecimiento de
los canales de
atencién
Campafias de promocion de los(1) Campafa de promocionde Subdireccion de Atencion
2.2 . . ., . 31/12/2022
canales de atencién con la comunidadlos canales de atencién al Ciudadano
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. . 100% de las actividades de
Sensibilizar y capacitar a los e ; .
; ) - .- formacion implementadas . L . Secretaria de
funcionarios de la Administracion I Subdireccién de Atencion -
3. alento humano 3.1 . ; 2 (capacitacibn  manual de . Servicios 31/12/2022
Municipal en materia de atencién al - . al Ciudadano o ;
. atencion al ciudadano, Administrativos
ciudadano .
encuesta, informe)
. . (4) Seguimientos y acciones . o L 05/04/2022
Normativo y Elaborar informes de PQRSD para . Subdireccién de Atencion Todas las 05/07/2022
4 . 41 . e . ; de mejora generadas por . !
procedimental identificar acciones de mejora PORSD al Ciudadano Secretarias 05/09/2022
05/01/2023
Realizar informe de las encuestas de
5 Relacionamiento 51 satisfaccion a los ciudadanos respecto (2) informes realizados Subdireccién de Atencion Todas las 05/07/2022
. con el ciudadano ) a la calidad y accesibilidad de la oferta al Ciudadano Secretarias 05/01/2023
institucional y el servicio recibido
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Este componente busca la adopcion de un proceso transversal permanente de interaccion entre servidores publicos —
entidades— ciudadanos y actores interesados en la gestion de los primeros y sus resultados. Asi mismo, busca la
transparencia de la gestion de la Administracion Publica para lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno.

El componente de rendicidén de cuentas, busca implementar estrategias para generar informacion de calidad, oportuna,
veraz, procesable y al alcance de todos.

Las actividades en este componente estan orientadas a:

>

Publicar informes de Plan de Desarrollo en diferentes formatos garantizando su accesibilidad.

Publicar los Informes de Seguimiento al Plan de Desarrollo a través del seguimiento al Plan Indicativo y el Plan
de Accion.

Realizar la Rendicion Publica de Cuentas.

Realizar actividades permanentes de didlogo con la comunidad.

Divulgar a la comunidad y a los funcionarios en materia de rendicidon de cuentas y participacion ciudadana.

Convocar a la ciudadania a participar activamente de los procesos de rendicién de cuentas.

R/

%

*
X4

L)

*
X4

L)

7
X4

)

*
X4

L)

X3

*

Buscando generar estrategias para un Gobierno Abierto, transparente y cercano a la ciudadania, se presentan a
continuacion las actividades del componente de rendicion de cuentas:

Cod Cod.

Subc Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
N AWFICq

L & Fpm=e

. 2 4 Palacio Municipal A|f Idd ;’b 't
Caldla de >apbaneta

%‘h fj Cra 45 N°® 71 Sur-24 alcalde@sabaneta.gov.co
« icontec ) CDdlgﬂ Postal 055450 www.sabaneta.gov.co
i Sabaneta Antioquia (57) 4 288 00 98

SC-1646-1




Santi Montoya

ALCALDIA DE SABANETA
. (1) estrategia de . Equipo de
11 Formu_lgr la_estrategia de rendicién de cuentas Secretang’de Rendicion de 31/06/2022
rendicién de cuentas . Planeacién
establecida Cuentas
Formatos
Publicar informes de Plan de implementados para la .
i Desarrollo en diferentes rendicion de cuentas Secretaria de Qﬂcm.a,TIC
Informacion de 1.2 ¢ . : . Direccion de 31/12/2022
lidad v en ormatos garantizando su | (Video, Documento en Planeacién S
1 cali y L L Comunicaciones
. lenguaje accesibilidad pagina web, formato
comprensible fisico)
Publicar los Informes de
ggggmﬁ? toa altral\:nléasn (;j; Secretaria de 81/01/2022
1.2 o (4) Informes publicados - 15/07/2022
seguimiento al Plan Planeacién
. 15/09/2022
Indicativo y el Plan de
Accion
Realizar la  Rendicidn | (2) Rendiciones de Secretaria de Direccioén de
2.1 - . . T N 31/12/2022
Puablica de Cuentas cuentas en la vigencia Planeacion Comunicaciones
Diadlogo de doble
via con la
2. . .
ciudadania y sus
organizaciones .
Realizar actividades | Actividades Secretanii General
2.2 permanentes de didlogo con | permanentes de didlogo . - 31/12/2022
. : Direccion de
la comunidad con la comunidad 100% NS
Comunicaciones

C
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Convocar a la ciudadania a

Incentivos  para - )
participar activamente de los

motivar la cultura

S de la rendicion y 3.2 procesos de rend|C|oq de (2) estrategias de Dlrecplon_de Todas sz\s 31/12/2022
cuentas, mediante medios implementadas | Comunicaciones Secretarias
peticion de .
cuentas estrategias

comunicacionales

6.5 Mecanismos para la transparenciay acceso a la informacién publica

Este componente, se encuentra reglamentado por la Ley 1712 de 2014, el Decreto 103 de 2015 y la Resolucion 3564
de 2015, los elementos que deben ser tenidos en cuenta para el desarrollo de este componente son: transparencia
activa (disposicién de la informacion) — transparencia pasiva (atencion a solicitudes) instrumentos para la gestion de la
informacion (registro de activos indice de informacién reservada y clasificada — programa de gestion documental) y
accesibilidad.

Dicho lo anterior la administracién Municipal en cabeza de la Secretaria General debe velar la publicacién del 100% de
la informacion definida en la normatividad legal vigente; es asi como a continuacion se presentan las acciones definidas
para incrementar los niveles de transparencia y de acceso a la informacién publica:

+« Publicar el 100% de la informacién definida en la normatividad legal vigente (Ley 1712 de 2014 — Decreto 103
de 2015 — Resolucién 3564 de 2015).

Publicar informe de solicitudes de informacion (Conforme a lo dispuesto en el Art. 52 Decreto 103 de 2015).
Capacitar a los funcionarios de la Administracién Municipal en Materia de Atencion a PQRSD.

Actualizar y publicar el Registro de Activos de Informacion (si es necesario).

s Actualizar y publicar el indice de Informacion Clasificada y Reservada (si es necesario).

% Actualizar el Esquema de Publicacion (si es necesario).

*
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Implementacion de las tablas de retenciéon documental una vez sean convalidadas por el Consejo

Departamental de Archivo.

Socializar y divulgar los instrumentos de gestion de la informacion, incluido la validacion y clasificacion de la

informacion.

Capacitar a los funcionarios de la Administraciéon Municipal en Gestion Documental.
Implementar los lineamientos definidos en materia de accesibilidad para la publicacion de informacion.
Ejecutar revisiones periddicas de cumplimiento de requisito de ley.

Subcomponente AcﬁSidd.ad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Publicar el 100% de la
. : informaciéon definida en la| 100% de la
SMEEMIETES € normatividad legal vigente informacién Todas las
Transparencia 1.1 L > dg 5 g blicad Oficina TIC s : 31/12/2022
At (Ley 171 e 2014 - pu icada y ecretarias
Decreto 103 de 2015 - actualizada
Resolucion 3564 de 2015)
Publicar informe de
Lineamientos de solicitudes de informacion @) Informes Oficina de
Transparencia 2.1 (Conforme a lo dispuesto Publicados Control 31/12/2022
Pasiva en el Art. 52 Decreto 103 Interno
de 2015)
XIFICq
& gm0
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Capacitar a los
funcionarios de la (1) Capacitacion Subdireccion Secretaria de
Administracion  Municipal E'ecuta%a de Atencion al Servicios 31/12/2022
en Materia de Atencion a J Ciudadano Administrativos
PQRSD
Actualizar y publicar el .
. . Registro de
31  Registro de Activos de ) o de  Oficina TIC 31/12/2022
Informacion (si es .
; Informacion
necesario)
Actualizar y publicar el indice de
indice de Informacién Informacion .
32 Clasificada y Reservada (si | Clasificada y Oficina TIC 31/12/2022
Elaboracion los es necesario) Reservada
3 Instrumentos de
" Gestion de la
[t 1T Actualizar el Esquema de Esquema de
3.3 Publicacion (si es | Publicacion Oficina TIC 31/12/2022
necesario) actualizado
Socializar y divulgar el (2) Actividades Subdireccion
3.4 programa de  gestion de socializaciony de Gestion | Comité de Archivo 31/12/2022
documental divulgacion Documental
Palacio Municipal f e ¥
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Implementacion. de las
I retencién | Tabl . L
tjaotz:ﬁ;entacljeuna v((:f:tze s(falgn rea';gr?;én @ Subdlrecpllon
3.5 : de Gestion 31/12/2022
convalidadas por el documental
. ) Documental
Consejo Departamental de implementadas
Archivo
Socializar y divulgar los
instrumentos de gestion de (1) Proceso de
3.6 la informacién, incluido la divulgacion Oficina TIC 31/12/2022
validacién y clasificacion  ejecutado
de la informacion
Capacitar a los . ., .
) . ... | Subdireccion Secretaria de
37 funcionarios — de  la (1) Capacitacion = "~ isn Servicios 31/12/2022
Administracion  Municipal Ejecutada o :
S, Documental Administrativos
en Gestion Documental
Implementar los
Criterio lineamientos definidos en Nivel de
Z2 diferencial de 4.1 materia de accesibilidad Accesibilidad AA Oficina TIC 31/12/2022
accesibilidad para la publicaciéon de
informacién
Monitoreo del . . Monitoreo y
Acceso a la Eje_c,utgr FEVISIONES '\ erificacion en el .-
5. i 51 periodicas de cumplimiento o Oficina TIC Control Interno 31/12/2022
Informacion - micrositio
L de requisito de ley
Publica permanente
XIFIC
& gm0
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6.6 Iniciativas Adicionales

En este componente se desarrollan iniciativas especificas de la entidad que contribuyen a prevenir y controlar la
aparicion de posibles hechos de corrupcion.

Para esta vigencia las iniciativas propuestas se relacionan con la divulgacion y socializacion del Codigo de Buen
Gobierno y del Codigo de Integralidad:

Céd Subc. Subcomponente Acﬁ\?i(ii.ad Actividades Meta/Producto Responsable = Corresponsables Fecha Limite
2) Actividad de .
. L, e o Secretaria de . L
Divulgacion y socializacion del | socializacion ylo s Direccién de
1.1 P . . - o Servicios NS 31/12/2022
Cdbdigo de Buen Gobierno divulgacién del Cédigo de g ) Comunicaciones
. Administrativos
Buen Gobierno
1 Iniciativas
. Adicionales
2) Actividad de .
. L, e o Secretaria de . L
Divulgacion y socializacion del | socializacion ylo - Direccién de
1.2 L : ) i o Servicios O 31/12/2022
Cadigo de Integralidad divulgacién del Cédigo de Administrativos Comunicaciones
integralidad
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De acuerdo con la normatividad legal vigente a la Oficina de Control Interno le compete realizar la verificacion de la
elaboracion y la publicacién del PAAC, y asi mismo, le corresponde realizar el seguimiento a la implementacion de cada
una de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en las siguientes fechas:

e Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacién debera surtirse dentro de los diez
(10) primeros dias habiles del mes de mayo.

e Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacién deberé surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias habiles del mes de septiembre.

e Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacion debera surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias habiles del mes de enero
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