
Subcomponente Cód. Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Límite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento) Observaciones (Seguimiento) por parte de la Oficina de Control Interno

1.1  Seguimiento y/o actualización de la política de Administración del Riesgo (1) política construida Secretaría de Planeación Control Interno 29/12/2023 100%
Propuesta Política de Administración del Riesgo 
ajustada

Se realizó el ajuste a la políticia de Administración de Riesgos
de la Administración Municipal, a la luz de la versión 05 del
DAFP para la Administración de riesgos, debido a la
actualización de la guía a la versión 06, esta actividad
volvera a incluirse en el PAAC para la vigencia 2024 y se
llevará al primer Comité Institucional de Gestión y Desempeño
para su aprobación.

Se evidenció en el sitio web de la Alcaldía de Sabaneta la Política de Administración 
del Riesgo - https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/politica-administracion-del-

riesgo.pdf

1.2 Socialización de la política de Administración del Riesgo al cliente interno (1) Pieza Publicitaria diseñada Secretaría de Planeación
Dirección de
Comunicaciones

30/06/2023 100%

En la página principal de la intranet se evidencia la 
publicación de la pieza de la socialización de la Política de 
Administración del Riesgo, la cual al seleccionarla direcciona a 
la política. 

Se evidenció a través de la siguiente página la publicación de la pieza de 
socialización - 

https://intranet.sabaneta.gov.co/Imagenes%20Intranet/politica%20de%20administr
acio%CC%81n%20de%20riesgos.png?width=337

1.3
Socialización de la política de Administración del Riesgo a líderes MIPG y líderes
de proceso

(1) socialización realizada Secretaría de Planeación Control Interno 30/06/2023 100% Registro de asistencia
Se realizó la socialización de la Política de Administración del 
Riesgo a los líderes MIPG en la última socialización del 
módulo de riesgos de G+ como eje transversal.

No se evidenció el registro de asistencia. Además, no aportaron acta de la reunión 
donde se llevó a cabo la socialización de la Política de Administración del Riesgo. 

1.4
Sensibilizar a los líderes y responsables de los procesos sobre el seguimiento a
los riesgos

100% de los líderes y responsables sensibilizados Secretaría de Planeación

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100% Listado de asistencias

Durante el tercer y cuarto trimestre del año 2023, se realizó 
por parte del Equipo MIPG un acompañamiento constante en 
la creación, actualización y seguimiento de los riesgos tanto 
los institucionales como los de corrupción.

No se evidenció registro de asistencia. Además, no aportaron acta(s) de la 
reunión(es) que de cuenta de la sensibilización a los líderes y responsables de los 
procesos sobre el seguimiento a los riesgos.

Construcción del Mapa de
Riesgos de Corrupción

2.1

Salida a producción del componente de riesgos en la plataforma G+ del Mapa
de Riesgos de Corrupción de la Administración Municipal de Sabaneta, teniendo
en cuenta la última versión de la Guía de la Administración del Riesgo, emitida
por el DAFP

(1) Matriz de Riesgos de corrupción implementada Secretaría de Planeación Control Interno 30/06/2023 100% Módulo riesgos G+
Durante el tercer y cuarto trimestre del año 2023, se realizó 
la creación de controles correctivos para cada uno de los 
riesgos de la entidad.

En el Sistema de Información G+ no es posible acceder al Módulo de Riesgos por 
parte de la Oficina de Control Interno, por lo cual, se solicita captura de pantalla 
donde se evidencie la creación de controles correctivos.  

3.1
Poner a consideración de los grupos de interés internos y externos el Plan
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano antes de su publicación

(1) Correo electrónico interno
(1) Comunicación externa

Secretaría de Planeación
Dirección de
comunicaciones - Oficina
TIC

31/01/2023 100%
Publicación en los diferentes medios de comunicación interno
y externo donde se pone a consideración a la comunidad el
Plan Anticorrupción y de Atención al ciudadano.

Se evidenció en el siguiente enlace el flyer 
https://www.instagram.com/p/CnfmRLIAJIn/?igshid=ZWIzMWE5ZmU3Zg==        

3.2
Realizar la publicación del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano
publicado actualizado en la página Web

(1) Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano
publicado

Secretaría de Planeación
Oficina TIC
Control Interno

31/01/2023 100%
El 31/01/2023 luego de la aprobación del plan 
anticorrupción y de atención al ciudadano fue publicado en la 
página web.

En este enlace se pudo evidenciar acta de reunión sobre la elaboración del Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano                                                                                      

3.3
Realizar la publicación del Mapa de Riesgos Institucional actualizado en la página 
Web para su divulgación

(1) Matriz de Riesgos Institucional publicada Secretaría de Planeación
Oficina TIC
Control Interno

31/01/2023 100%
https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/riesgos-
corrupcion-2023.xlsx

El 13 de enero se publicó en la página web la matriz de 
riesgos institucional que se utilizará hasta que G+ salga a 
producción

Se evidenció en el enlace compartido la publicación de la Matriz de Riesgos 
Institucional en su versión 05.

3.4
Realizar la publicación del Mapa de Riesgos de Corrupción actualizado en la
página Web para su divulgación

(1) Mapa de Riesgos de Corrupción publicado Secretaría de Planeación Oficina TIC 31/01/2023 100%
https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/riesgos-
corrupcion-2023.xlsx

El 13 de enero se publicó en la página web la matriz de 
riesgos de corrupción que utilizará la matriz de riesgos hasta 
que G+ salga a producción

Se evidenció en el enlace compartido la publicación de la Matriz de Riesgos de 
corrupción.

3.5
Dar a conocer a los grupos de valor internos y externos el Mapa de Riesgos de
Corrupción y el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

(3) Correos electrónicos y/o Memorando Interno. Secretaría de Planeación
Dirección de 

Comunicaciones

28/04/2023
31/08/2023
20/12/2023

100% Se dio a conocer el 17 de noviembre del año 2023 al cliente 
interno, cuales son los componentes que conforman el PAAC

Se evidenció en el siguiente enlace el flyer de la socialización de los componentes 
del PAAC 2023 al cliente interno - 
https://intranet.sabaneta.gov.co/Imagenes%20Intranet/INTRANET.jpeg

4.1
Realizar el seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupción con base en el mapa
de riesgos institucional y MIPG

(4) Documentos con el Mapa de Riesgos de corrupción
actualizado y consolidado

Secretaría de Planeación Todas las Secretarías

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100% Módulo riesgos G+

Debido a la salida a producción del módulo de riesgos de 
G+, los profesionales universitarios en compañía con el 
equipo de trabajo de cada Secretaría realizan el respectivo 
seguimiento a los riesgos.

Se evidenció en los siguientes enlaces la matriz de riesgos institucional y la matriz de 
riesgos de corrupción correspondientes al II trimestre de 2023

4.2
Realizar el seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupción con base en el mapa
de riesgos institucional y MIPG, según ultima versión de la Guía para la
Administración del Riesgos.

(4) Documentos con el Mapa de Riesgos de corrupción
actualizado y consolidado

Secretaría de Planeación Todas las Secretarías

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100% Módulo riesgos G+

Debido a la salida a producción del módulo de riesgos de 
G+, los profesionales universitarios en compañía con el 
equipo de trabajo de cada secretaría realizan el respectivo 
seguimiento a los riesgos.

En el Sistema de Información G+ no es posible acceder al Módulo de Riesgos por 
parte de la Oficina de Control Interno, por lo cual, se solicita captura de pantalla 
donde se evidencien los riesgos. Así mismo, el acta de reunión y registro de asistencia 
de la actividad llevada a cabo por el equipo de profesionales universitarios.

Seguimiento 5.1
Realización y publicación del informe de seguimiento al Plan Anticorrupción y
Mapa de Riesgos en los plazos establecidos por la Ley

(3) Informes de Seguimiento realizados Oficina de Control Interno
28/04/2023
31/08/2023
20/12/2023

100% https://www.sabaneta.gov.co/informes-de-
gestion/informes-de-control/

La Oficina  de Control  Interno luego de verificar las 
evidencias, publica en formato pdf el PAAC correspondiente, 
en el sitio web de la Alcaldía. 

Se evidenció en el enlace compartido el Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano, correspondiente al tercer cuatrimestre del año 2023.

Subcomponente Cód. Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Límite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento) Observaciones (Seguimiento) Control Interno

1.1 Actualizar el inventario de trámites (1) inventario realizado Oficina TIC
Subdirección de Atención 

al Ciudadano
29/12/2023 100% https://www.sabaneta.gov.co/tramites/ Se realizó la actualización de los trámites y servicios de las 

secretarías,  articulados con la Oficina TIC
Se evidenció en el enlace compartido, en el Menú Trámites y Servicios, la oferta 
institucional que ofrece la Entidad con 10 de sus secretarías.

1.2 Registrar los trámites en el Sistema Único de Información de Trámites - SUIT 100% de los trámites cargados al SUIT Oficina TIC 29/12/2023 100%

https://sabaneta-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dir_informatica_sabanet
a_gov_co1/EiTQ8Qes8F1PugpnPSnwg0oBXwTnOk38zB7J
B-ROENhlLA?e=ZY7k0I

Se realiza el respectivo informe del Suit donde podemos 
visualizar que en la gestión de formatos integrados contamos 
con 145 trámites y 35 procedimientos administrativos inscritos, 
hasta el momento, en el Suit.

Se evidenció a través del enlace compartido informe de la Oficina TIC a nivel del 
Sistema Único de Información y Trámites - SUIT, donde se hace la relación de los 
trámites y servicios a cargo de la entidad, con las últimas modificaciones y 
actualizaciones 

Priorización de Trámites 2.1
Socializar con el grupo de interés interno cuales son los criterios para la
priorización de trámites

(1) Socialización realizada 
Mesa de Racionalización 

de Trámites
29/12/2023 100% Secretaría de Hacienda | Trámites y Servicios | Municipio de Sabaneta

En el mes de noviembre salieron a producción dos (2) trámites 
y servicios que son puestos en línea a través de la sede 

electrónica.

Se evidenció los dos (2) trámites y servicios implementados en la sede electrónica, a 
cargo de la Secretaría de Hacienda.

Racionalización de
Trámites

3.1 Implementar acciones efectivas que permitan la mejora en los trámites (2) acciones implementadas
Mesa de Racionalización 

de Trámites
Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño

30/06/2023
29/12/2023 100%

https://tramites.sabaneta.gov.co/

https://sabaneta-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/adriana_velasquez_sabaneta_gov_co/Ej_OLIvxl-
NMhF8lIkyAugEB_x45sy0cacBW4cGXQUB8Og?e=UKd0qa

Después de priorizar y racionalizar los tres tramites hacer 
puestos en línea de la secretaria de gobierno en julio 2023 

salen a producción en la sede electrónica.

Después de priorizar y racionalizar los tres tramites hacer puestos en línea de la 
secretaria de gobierno en julio 2023 salen a producción en la sede electrónica.

Interoperabilidad 4.1 Socializar a la comunidad los trámites electrónicos implementados
100% de los trámites socializados a la comunidad por
medios institucionales

Dirección de 
Comunicaciones

Subdirección de Atención 
al Ciudadano

Oficina TIC 29/12/2023 100%
Se adjunta a través de correo electrónico institucional las 
capturas de pantalla de las imágenes publicadas de trámites y 
servicios electrónicos

Se evidenció las capturas de pantalla de las piezas gráficas, con las cuales se 
socializa a la comunidad, los trámites electrónicos implementados.

Subcomponente Cód. Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Límite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento) Observaciones (Seguimiento) Control Interno

1.1 Actualización del Manual de Atención al Ciudadano (1) Manual de Trámites y Servicios Actualizado
Subdirección de Atención 

al Ciudadano 
31/03/2023 100%

Se realizó la actualización y se solicitó a la Oficina Jurídica, a 
través de correo electrónico institucional, la creación del 
Decreto de actualización del Manual de Atencion al 
Ciuadadano

Se evidencia captura de pantalla de correo electrónico enviado a la Oficina Jurídica, 
solicitando la creación del Decreto.

1.2
Socialización y divulgación del Manual de Atención al Ciudadano (Interno y
Externo)

(1) Manual de Trámites y Servicios Socializado
Subdirección de Atención 

al Ciudadano 
29/12/2023 100% Lista de asistencia 

Se realizó capacitación sobre el Manual de Atención al 
Ciudadano, dirigida al personal del CAIPD

Se evidenció registros de asistencia a la capacitación sobre el Manual de Atención al 
Ciudadano, brindada por la Subdirección de Atención al Ciudadano.

1.3 Ejecutar las actividades establecidos en el Plan de Atención al Ciudadano
100% de las actividades implementadas en el Plan de
Atención al Ciudadano

Subdirección de Atención 
al Ciudadano 

29/12/2023 100%

Se ejecutaron todas actividades que son competencia de la 
Subdirección de Atención al Ciudadano, tales como: 
Radicación, asignación y seguimiento a las PQRSD, 
divulgación de los trámites y servicios de la Administración 
Municipal

Se evidenció las actividades que realizaron desde la Subdirección de Atención al 
Ciudadano.

2.1
Desarrollar jornadas interinstitucionales de atención a la ciudadanía (Feria de
Atención al Ciudadano y de transparencia)

(2) Ferias de Atención al ciudadano realizada
(2) Ferias de Transparencia

Subdirección de Atención 
al Ciudadano 

Todas las Secretarías 29/12/2023
50%  Feria de Servicios - 50% Feria de la 

Transparencia
Se desarrolló 1  Feria de Servicios y 1  Feria de la 
Transparencia 

Se evidenció el registro fotográfico donde se llevó a cabo la Feria de Servicios y la 
Feria de la Transparencia. 

2.2 Campañas de promoción de los canales de atención con la comunidad (1)  Campaña de promoción de los canales de atención
Subdirección de Atención 

al Ciudadano 
29/12/2023 100%

Se realizó en articulación con la Dirección Administrativa de 
Comunicaciones, las piezas gráficas para la divulgación a 
través de la página Web y redes sociales institucionales

Se evidenció las piezas gráficas de las campañas de promoción, de los canales de 
atención con la comunidad.

Talento humano 3.1
Sensibilizar y capacitar a los funcionarios de la Administración Municipal en
materia de atención al ciudadano

100% de las actividades de formación implementadas
(capacitación manual de atención al ciudadano,
encuesta, informe)

Subdirección de Atención 
al Ciudadano 

Secretaría de Servicios 
Administrativos

29/12/2023 100% Se hizo entrega del Manual de Atención al Ciudadano en el 
CAM y otras sedes adminsitrativas de la Alcaldía de Sabaneta

Se evidenció registro fotográfico donde se hace entrega del Manual de Atención al 
Ciudadano.

4.1 Elaborar informes de PQRSD para identificar acciones de mejora
(4) Seguimientos y acciones de mejora generadas por
PQRSD

Subdirección de Atención 
al Ciudadano 

Todas las Secretarías

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

75% Está pendiente por entregar el último informe de PQRSD del 
año 2023

Se evidenció la captura de pantalla donde se envía informe de seguimiento de las 
PQRSD-F del tercer período de 2023. No se evidencia informe del cuarto trimestre 
de 2023.

4.2 Realizar seguimiento a los informes de PQRSD (2) informes de seguimiento a las PQRSD Oficina de Control Interno
30/07/2023
30/01/2024

75%
La Oficina de Control Interno realiza seguimiento y control al 
estado de las PQRSD-F semestralmente, a la fecha se ha 
elaborando el primer semestre de 2023.

La Oficina de Control Interno realiza el informe semestral de las PQRSDF de 
acuerdo a los informes trimestrales enviados por la Subdirección del Atención al 
Ciudadano, a la fecha esta en trámite el informe del cuarto trimestre de 2023, 
herramienta para la construcción del informe de gestión de las PQRSDF 
correspondiente al segundo semestre de 2023, el cual sera elaborado en enero de 

Relacionamiento con el 
ciudadano

5.1
Realizar informe de las encuestas de satisfacción a los ciudadanos respecto a la
calidad y accesibilidad de la oferta institucional y el servicio recibido

(2) informes realizados
Subdirección de Atención 

al Ciudadano 
Todas las Secretarías

30/06/2023
29/12/2023

75% Está pendiente por entregar el último informe de las encuestas 
de satisfacción del año 2023

Subcomponente Cód. Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Límite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento) Observaciones (Seguimiento) Control Interno

1.1 Formular la estrategia de rendición de cuentas (1) estrategia de rendición de cuentas establecida Secretaría de Planeación
Equipo de Rendición de 

Cuentas
30/06/2023 100% Actas de reunión, registros de asistencia y la 

estrategia formulada

Se han realizando diferentes mesas de trabajo con el equipo 
técnico de rendición de cuentas, para la elaboración de la 
estrategia tanto comunicacional como la general.

No se evidenció las actas de reunión, registros de asistencia y la estrategia 
formulada

1.2
Publicar informes de Plan de Desarrollo en diferentes formatos garantizando su
accesibilidad

Formatos implementados para la rendición de cuentas 
(Documento en página web, informe físico, video de 
rendición de cuentas publicado)

Secretaría de Planeación
Oficina TIC
Dirección de 

Comunicaciones
29/12/2023 100%

www.sabaneta.gov.co/files/allfiles/2023-11-
22-03-13-38.pdf

La información relacionada sobre el seguimiento y ejecución 
del plan de Desarrollo, se encuentra plasmada en el 
documento final de rendición de cuentas. 

Se evidenció a través del siguiente enlace la información relacionada - 
https://www.sabaneta.gov.co/files/allfiles/2023-11-22-03-13-38.pdf

1.3
Publicar los Informes de Seguimiento al Plan de Desarrollo a través del
seguimiento al Plan Indicativo y el Plan de Acción

(4) Informes publicados Secretaría de Planeación Todas las Secretarías

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100% https://www.sabaneta.gov.co/nuestros-
planes/planes-institucionales-y-estrategicos/

Se realizaron las evaluaciones del tercer y cuarto trimestre de 
la vigencia 2023, de los indicadores del plan de desarrollo 
municipal, por medio de los Planes de Acción y Plan Indicativo; 
y fueron publicados los respectivos informes en la página web 
de la entidad. Adicionalmente, estos mismos reportes fueron 
llevados a la plataforma del Departamento Nacional de 
Planeación, el Kit de Planeación Territorial - KPT, para la 
evaluación del Plan de Desarrollo Municipal.

Se evidenció a través del enlace compartido el informe del Plan de Acción 
correspondiente al tercer trimestre de 2023.

2.1 Realizar la Rendición Pública de Cuentas (2) Rendiciones de cuentas en la vigencia ejecutadas Secretaría de Planeación Todas las Secretarías
Marzo
Diciembre

100%
https://fb.watch/mK-5mI3iqu/?mibextid=KPDiXm 
https://www.youtube.com/live/Ieg0BNWLwXs?si=z
5M76fvalxI1n5wB

Para el cuarto trimestre y por lo que corresponde por ley, el 
señor Alcalde realizó ante la comunidad la rendición de 
cuentas de su gestión administrativa durante la vigencia 2020-
2023 donde se destacaron los grandes logros obtenidos y 
dejando como evidencia los retos que el nuevo mandatario 
debera asumir. este ejercicio se logró llevar a entera 
satisfacción gracias a todo un equipo técnico, el cuál 
acompañó la estrategia de rendición de cuentas durante el 
período. 

Se evidenció en el siguiente enlace la rendición de cuentas del año 2023, por parte 
del señor Alcalde - 
https://www.facebook.com/santimontoyasabaneta/videos/rendici%C3%B3n-de-
cuentas-2023/1095226141846900/

2.2 Realizar actividades permanentes de diálogo con la comunidad
Actividades permanentes de diálogo con la comunidad
100%

Secretaría General -
Dirección de 

Comunicaciones
29/12/2023 100%

Se adjunta a través de correo electrónico institucional registro 
fotográfico de Encuentros con el Alcalde 2023 (Gobierno 
Infantil, comunidad Villa Romera y Cabildo Adulto Mayor)

Se evidenció registros fotográficos de los encuentros del señor alcalde con la 
comunidad (Gobierno Infantil, comunidad Villa Romera y Cabildo del Adulto Mayor)

Incentivos para motivar la 
cultura de la rendición y 

petición de cuentas
3.2 Sensibilización de la rendición de cuentas

(2) Sensibilización de rendición de cuentas con el cliente 
interno

Oficina de Control Interno 29/12/2023 100%
El  14/12/2023 se realizó en el auditorio de la Cámara de 
Comercio - sede Sabaneta, por parte del señor Alcalde 
Municipal, la rendición de cuentas del año 2023.

La Oficina de Control Inrterno realizó sensibilización e invitación a la participación a 
la rendición de Cuentas 2023 a todas las dependencias de la Administración 
Municipal visitandolos en compañía de actores de la Casa dela Cultura el 12 de 
diciembre de 2023, se logro invitar a 238 personas.

Subcomponente Cód. Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Límite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento) Observaciones (Seguimiento) Control Interno

1.1
Realizar monitoreo a la estructura, contenido y publicación de las categorías de
información (Ley 1712 de 2014 - Decreto 103 de 2015 - Resolución 1519 de
2020)

100% de la información publicada y actualizada Oficina TIC Todas las Secretarías 30/06/2023 100% https://www.sabaneta.gov.co/transparencia/

Se revisa y se realiza la estructura del menú de transparencia 
dentro del sitio web con el cumplimiento normativo y la 
informacion actualizada hasta donde las fuentes de la 
informacion la enviaron.

Se evidenció en el enlace compartido el menú Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, dentro del sitio web de la Alcaldía de Sabaneta. 

1.2
Publicar el 100% de la información definida en la normatividad legal vigente
(Ley 1712 de 2014 - Decreto 103 de 2015 -  Resolución 1519 de 2020)

100% de la información publicada y actualizada Oficina TIC Todas las Secretarías 30/06/2023 100% https://www.sabaneta.gov.co/transparencia/

A través de memorandos  y correos internos se le solicita a 
cada secretaría o dependencia, la  información que falta o se 
encuentra desactualizada en el menú de transparencia y 
acceso a la información del sitio web de la entidad. Se revisa 
constamente el funcionamientos de los link.

No se evidenció los memorandos y correos internos donde solicitan la información a 
las secretarías y dependencias, con el fin de actualizar el menú Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, dentro del sitio web de la Alcaldía de Sabaneta. 

2.1
Publicar informe de solicitudes de acceso a la información (Conforme a lo
dispuesto en el Art. 52 Decreto 103 de 2015)

(4) Informes Publicados
Subdirección de Atención 

al Ciudadano

10/01/2023
10/4/2023
10/7/2023
10/10/2023

75% https://www.sabaneta.gov.co/transparencia/ Hace falta entregar el último informe del año 2023

El enlace compartido direcciona al Menú Transparencia y acceso a la información 
pública, en el cual, en el numeral 4.10. informes trimestrales sobre acceso  a 
información, quejas y reclamos y 4.10.2. informe sobre solicitudes de acceso a la 
información, no se evidencia el informe o informes Publicados sobre las solicitudes de 
acceso a la información.

2.2
Capacitar a los funcionarios de la Administración Municipal en Materia de
Atención a PQRSD

(1) Capacitación Ejecutada
Subdirección de Atención 

al Ciudadano
Secretaría de Servicios 

Administrativos
29/12/2023 100% Listas de asistencia

Se realizaron capacitaciones a los funcionarios y 
colaboradores de las distintas secretarías y/o dependencias 
de la Alcaldía de Sabaneta, en atención a las PQRSD

Se evidenció registros de asistencia de la capacitación.

3.1 Revisar y publicar el Registro de Activos de Información (si es necesario) Registro de Activos de Información revisado y publicado Oficina TIC Todas las Secretarías 30/06/2023 100%
https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/instrum
ento-inventario-y-clasificacion-de-activos-de-
informacion-consolidado-p.xlsx

Se mantiene en constante revisión el documento tipo de 
registro de los activos de información de la entidad de 
acuerdo al formato del Ministerio TIC. Y se mantiene en 
constante publicación en el portal web en menú transparencia 
en la categoría 7.1.2 Registros de activos de información.

Se evidenció en el enlace compartido el Inventario y clasificación de activos de 
información, actualizado al mes de agosto del año 2022.

3.2
Actualizar y publicar el Índice de Información Clasificada y Reservada (si es
necesario)

Índice de Información Clasificada y Reservada
actualizado y publicado

Oficina TIC Subdirección de Gestión 
Documental

29/12/2023 100%
https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/instrum
ento-inventario-y-clasificacion-de-activos-de-
informacion-consolidado-p.xlsx

Se mantiene en constante revisión el documento tipo de índice 
de información clasificada y reservada de la entidad de 
acuerdo al formato del Ministerio TIC. Y se mantiene en 
constante publicación en el portal web en menú transparencia 
en la categoría 7.1.3

Se evidenció en el enlace compartido el índice de información clasificada y 
reservada, conforme lo dispuesto en el Decreto 103 de 2015.

3.3 Actualizar el Esquema de Publicación  (si es necesario)  Esquema de Publicación actualizado Oficina TIC
Dirección de 

Comunicaciones
30/06/2023 100% https://www.sabaneta.gov.co/files/allfiles/2023-06-

16-05-34-08.pdf

Se ha actualiza  el esquema de publicación, este se encuentra 
publicado en la categoría 7.1.4 del menú de transparencia del 
sitio web de la entidad y se trata de dejar a este punto en su 
version mas adecuada.

Se evidenció en el enlace compartido el esquema de publicación de información del 
año 2023.

3.4 Socializar y divulgar el programa de gestión documental
100 %Actividades de socialización y divulgación
ejecutadas

Subdirección de Gestión 
Documental

Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño

29/12/2023 100% Presentación en Power Point de la socialización y 
divulgación del programa de gestión documental

Se adjunta a través de correo electrónico institucional la 
presentación en Power Point

Se evidenció la presentación en Power Point de la socialización y divulgación del 
programa de gestión documental.

3.5
Actualizar las tablas de retención documental una vez sean convalidadas por el
Consejo Departamental de Archivo

Tablas de retención documental actualizadas
Subdirección de Gestión 

Documental
Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño

29/12/2023 100%
Se adjunta a través de correo electrónico institucional el 
documento dirigido al Consejo Departamental de Archivo

Se evidenció el oficio remisorio al Consejo Departamental de Archivo (Radicado N° 
2023096952 del 11 de noviembre)

3.6
Socializar y divulgar los instrumentos de gestión de la información, incluido la
validación y clasificación de la información

(2) Proceso de divulgación ejecutado Oficina TIC 29/12/2023 100%

https://paprika.sabaneta.gov.co:2077/pollux/Indic
adores/03.%20Pol%C3%ADtica%20Gobierno%20
Digital/Campa%C3%B1as%20y%20Capacitaciones

/CAPACITACIONES%202023

Se realizan capacitaciones virtuales a los diferentes 
funcionarios y dependencias de la administración municipal 
para que conozcan la buena gestión, los procesos de 
transformacion digital  y seguridad de la información en la 
entidad.

Se evidenció en el enlace compartido el conograma de capacitaciones, diferentes 
capacitaciones, registros de asistencia, piezas gráficas y videos que dan cuenta de 
los temas y capacitaciones virtuales realizadas. 

3.7
Capacitar a los funcionarios de la Administración Municipal en Gestión
Documental

(1) Capacitación Ejecutada
Subdirección de Gestión 

Documental
Secretaría de Servicios 

Administrativos
29/12/2023 100% Se adjunta a través de correo electrónico institucional las listas 

de asistencia de las capacitaciones y registro fotográfico
Se evidenció registro fotográfico y registros de asistencia de capacitaciones 
realizadas el 28 de septiembre y el 17 y 18 de octubre de 2023.

3.8 Asesorías a los funcionarios de la Administración Municipal en Gestión Documental 100% de las asesorías en gestión documental
Subdirección de Gestión 

Documental
29/12/2023 100%

Registro fotográfico (Se realizaron asesorías a 
demanda y sensibilizaciones del proceso durante 

todo el año)

Se adjunta a través de correo electrónico institucional el 
registro fotográfico de las asesorías

Se evidenció registro fotográfico que dan cuenta de las asesorías a demanda y 
sensibilizaciones del proceso durante todo el año.

Criterio diferencial de 
accesibilidad

4.1
Actualizar los lineamientos definidos en materia de accesibilidad para la
publicación de información

Nivel de Accesibilidad AA actualizado Oficina TIC 29/12/2023 89%

https://sabaneta-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dir_informatica_sabaneta_gov_co1/EsMeRhDY

aORFljVDgKCwGNUB3xw1Myt0uTw8PxDiYn-4dg?e=bVvoRI  

                
https://sabaneta-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/adriana_velasquez_sabaneta_gov_co/Eigh4W
QdyHFBgjXrFkGlLrIBq9OrOFOGCY6fdfchfLViTg?e=Ej53NV

se  avanza con este lineamiento en materia de accesibilidad 
web y se verifican los anexos 1, 2, 3 y 4 de la Resolución 
1519 para dar cumplimiento. Faltan algunos elementos que se 
deben articular a nivel de accesibilidad ya que se requiere 
presupuesto y articulación audiovisual con el área de 
comunicaciones.

Se evidenció en los enlaces compartidos lineamiento en materia de accesibilidad 
web.  

Monitoreo del Acceso a la 
Información Pública

5.1 Ejecutar revisiones periódicas de cumplimiento de requisitos de ley
Monitoreo y verificación en el micro sitio permanente
realizado

Oficina TIC Control Interno 29/12/2023 100%

ITA Y 1519 2023

https://sabaneta-
my.sharepoint.com/personal/adriana_velasquez_sabaneta_gov_co/_layouts/15/o
nedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fadriana%5Fvelasquez%5Fsabaneta%5Fgov%
5Fco%2FDocuments%2FPlan%20Anticorrupci%C3%B3n%2F2023%2FSegundo%
20Cuatrimestre%2FEvidencias%2FseguimientoResultados%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Fadriana%5Fvelasquez%5Fsabaneta%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F
Plan%20Anticorrupci%C3%B3n%2F2023%2FSegundo%20Cuatrimestre%2FEvide

ncias&ga=1

Se verifica y se mantiene en revisión constante el cumplimento 
de la resolución 1519 de 2020 y todas las directrices señalas 
en la ley 1712 del 2014 y se desarrolla cada anexo en su 
cumplimiento normativo y lo que el Ministerio de las TIC 
Propone a las entidades públicas.

Se evidenció en el enlace compartido el reporte de cumplimiento ITA para el 
periodo 2023

Subcomponente Cód. Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Límite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento) Control Interno

1.1
Evaluación de la pertinencia del código de buen gobierno y de integridad en el
Comité Institucional de Gestión y Desempeño 

Cogido de buen gobierno y de integridad aprobado Secretaría de Planeción 31/01/2023 100%
Acta de Comité Institucional de Gestión y 

Desempeño

El 25 de enero del presente año se llevo al Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño el Código de buen 
gobierno e integridad, para evaluar su pertinencia.

Se evidenció el Acta de Comité Institucional de Gestión y Desempeño 
correspondiente al 25 de enero de 2023 y el registro de asistencia.

1.2 Divulgación y socialización del Código de Buen Gobierno
(1) Actividad de socialización y/o divulgación del
Código de Buen Gobierno realizada

Secretaría de Servicios 
Administrativos

Secretaría General - 
Dirección de 

Comunicaciones  - Comité 
Institucional de Gestión y 

Desempeño

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100%

Se divulgó en el mes de Septiembre y Diciembre por medio 
del correo institucional que es  El código del Buen Gobierno,  
el cual es una directriz para el ejercicio de la buenas prácticas 
del gobierno corporativo en las entidades públicas en donde 
se enuncia que "el Desarrollo Administrativo es un proceso de 
mejoramiento permanente y planeado para la buena gestión 
y uso de los recursos y del talento humano en los organismos 
y entidades de la Administración Pública.   

Se evidenció registro fotográfico, de los cuales anexan evidencias

1.3
Control a las actividades de divulgación y socialización del Código de Buen
Gobierno

(1) monitoreo a la socialización del código de buen
gobierno

Oficina de Control Interno 100% https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/plan-anual-de-auditorias-2023.pdf

El Sistema de Control Interno previsto en la ley 87 /93 y en la 
ley 489/98, se articula al sistema de Gestión en el marco del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG a través 
de los mecanismos de control y verificación, que permiten el 
cumplimiento  de los objetivos  y el logro de resultados  de 
acuerdo al Plan Anual de Auditorías y Seguimientos de 
Control Interno con enfoque en riesgos vigencia 2023 
aprobado por el Comité de Coordinación del Sistema de 
Control Interno.

En el enlace compartido se evidencia el Plan Anual de Auditorías y Seguimientos de 
Control Interno con Enfoque en Riesgos 2023

1.4
Seguimiento a los indicadores del Código de Integridad y Código del Buen
Gobierno

(4) seguimiento a la socialización del código de buen
gobierno

Secretaría de Planeación

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100%

Se realiza el seguimiento a la socialización del Código de 
Integridad y el Código de Buen Gobierno con el cliente 
interno de la Administración Municipal de Sabaneta, la cual 
fue realizada por la Secretaría de Servicios Administrativos 
en los meses de septiembre y diciembre a través del Correo 
electrónico.

Se evidenció el registro fotográfico que da cuenta del seguimiento a la socialización 
del Código de Integridad y el Código de Buen Gobierno con el cliente interno de la 
Administración Municipal de Sabaneta.

1.5 Divulgación y socialización del Código de Integralidad
(1) Actividad de socialización y/o divulgación del
Código de integralidad realizada

Secretaría de Servicios 
Administrativos

Secretaría General - 
Dirección de 

Comunicaciones  - Comité 
Institucional de Gestión y 

Desempeño

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100% Registro Fotográfico, los cuales se anexan 
evidencias

A través del correo electrónico institucional en el mes de 
septiembre y diciembre  se realizó una campaña a todos los 
servidores públicos  de la administración, sobre las actuaciones 
de un servidor público dedicado al servicio público resaltando 
los valores y expresando nuestro  compromiso con el 
desempeño de la función pública, que nos compete hacia el 
logro de una gestión, caracterizada por la integridad, la 
transparencia, la eficiencia, y la clara orientación hacia el 
cumplimiento de los fines esenciales del Estado. 

Se evidenció registro fotográfico, del cual anexan evidencia.

1.6 Control a las actividades de divulgación y socialización del Código de Integridad (1) monitoreo a la socialización del código de integridad Oficina de Control Interno 31/01/2024 100%

Los valores definidos en el artículo 2° del  Decreto 363 del 
2020 son una guía para las actuaciones de la Oficina de 
Control Interno, e igualmente, se plasma en los Informes de 
Auditorías y Seguimientos a las Secretarías de la 
Administración Municipal.

Se evidencia registro fotográfico de las auditorías y seguimientos realizados a las 
diferentes secretarías de la Administración Municipal.

1.7 Seguimiento a los indicadores del Código de Integridad 
(4) seguimientos a la socialización del código de
integridad

Secretaría de Planeación

31/03/2023
05/07/2023
05/09/2023
20/12/2023

100% Registro fotográfico

Se realiza el seguimiento a la socialización del Código de 
Integridad  con el cliente interno de la Administración 
Municipal de Sabaneta, la cual fue realizada por la 
Secretaría de Servicios Administrativos en los meses de 
septiembre y diciembre a través del Correo electrónico.

Se evidenció registro fotográfico, del cual anexan evidencia.

1.8 Actividades de pedagogía, gestión o seguimiento a los conflictos de intereses (3) Actividades de pedagogía sobre conflicto de interés

Secretaría de Servicios 
Administrativos
Control Interno 

Disciplinario

Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño

29/12/2023 100%

Desde la Oficina de Control Interno Disciplinario, 
Costantemente se a socializado a través de Tips la 
importancia que tiene cada uno de los Servidores Públicos en 
perseguir y hacer que se cumplan los fines esenciales del 
Estado y, de igual forma, sensibilizar sobre aquella conducta 
en la que incurre un servidor público, contraria a la funcion 
pública, en la que, movido por un interés particular prevalente 
o ausente del interés general, realiza alguna gestión propia a 
sus funciones o cargo en provecho suyo, de un familiar o un 
tercero, y en perjuicio de la función pública. Ley 1952 de 
2019 en su artículo 44.

En la Secretaria de Servicios Administrativos a los nuevos 

Se evidenció registro fotográfico, del cual anexan evidencia.

Iniciativas Adicionales

 Monitoreo y revisión

Consulta y divulgación

Componente 2. Racionalización de trámites

Estructura administrativa y 
Direccionamiento 

estratégico

Componente 5. Transparencia y acceso a la Información Pública

Componente 6. Iniciativas Adicionales

Fortalecimiento de los 
canales de atención

Información de calidad y 
en lenguaje comprensible

Diálogo de doble vía con 
la ciudadanía y sus 

organizaciones

Componente 4. Rendición de Cuentas

Normativo y 
procedimental

Lineamientos de 
Transparencia Activa

Elaboración los 
Instrumentos de Gestión 

de la Información

Lineamientos de 
Transparencia Pasiva

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO - VIGENCIA 2023 (TERCER CUATRIMESTRE 2023)

Política de Administración 
de Riesgos de Corrupción

Componente 3. Mecanismos de Atención a la Ciudadanía

Identificación de Trámites

Componente 1. Gestión de Riesgo de Corrupción - Mapa de Riesgos de Corrupción

En el siguiente enlace la OCI pudo verificar el cargue del Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano del año 2023 
https://sabaneta.gov.co/files/archivos/plan-anticorrupcin-y-de-atencin-al-
ciudadano-2023.pdf

https://www.sabaneta.gov.co/files/allfiles/2023-08-30-01-20-18.pdf
https://www.sabaneta.gov.co/files/allfiles/2023-08-30-01-20-55.pdf         

Se evidenció a través del siguiente enlace el Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano - https://acortar.link/xBtdcj

https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/acta-
plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-

https://www.sabaneta.gov.co/files/archivos/plan-
anticorrupcin-y-de-atencin-al-ciudadano-2023.pdf


