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@ servicios

Tramites y Servicios

esliza el mouse eingresaen el Canales de atencion y pida una
- cita.
submenu “PQRSD"”

Seccion de noticias

/ Escribale al Alcalde

/ Enlaces de interés

Encontrard opciones segiin su necesidad. &%

Lea cada definicion para identificarla, y presione en el Ayuda para navegar el sitio
botén de “Registrar...” segin la opcién que considere.

Recepcion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias,
Denuncias y Felicitaciones

Apreciado ciudadano

Antes de registrar su solicitud, por favor tenga en cuenta las siguientes definiciones. Segun el tipo de solicitud se establecen los
tiempos de respuesta.

Peticion Quince dias habiles para
generar respuesta

Derecho fundamental que tiene toda persona a presentar después de la fecha de

solicitudes respetuosas a las autoridades por motivos de generacion del radicado.

interés general o particular.

Automaticamente le cargarael
formulario para su diligenciamiento.

Registro PQRSFD
Tipo Solicitud (Seleccione <) Es Andnimo: [
Por favor ingrese el tipo, niimero y fecha de expedicion de su documento de identificocion y haga ciic en el boton "Validar’ para diligenciar su informacion personal
Tipo ldentificacion | C.C v Nro.: Fecha Expedicién £ validar
Primer Nombre Segundo Nombre
Primer Apellido Segundo Apellido
Telefono Fijo Telefono Celular
Direccién Municipio, Departamento - Pais  selzccione w
E-mail Confirmar E-mail
Asunto:

En la parte inferior podra seleccionar el medio de
respuesta, adjuntar archivos a su solicitud y radicar.

Medio de respuesta: Correo eléctronico Portal Web Fisico [
r |
No soy un robot .
reCAPTCHA B Radicar

Privacidad - Condiciones
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